Zatacznik nr 1 do Umowy NR OP/2022/10/72 z dnia 29.11.2022r.

REGULAMIN PROMOCII
W SKLEPACH STACJONARNYCH DROGERIE NATURA
Lista sklepow stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego regulaminu
DLA POSIADACZY , Karty Duzej Rodziny”

1. Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) okresla zasady akcji promocyjnej w sklepach stacjonarnych
Drogerie Natura potoznych w Wojewddztwie Slaskim i Wojewddztwie Lubelskim, ktérych liste
zawiera Zatgcznik nr 2 do Regulaminu (,Sklepy”) dla posiadaczy , Karty Duzej Rodziny” (,Akcja”),
dotyczgcej korzystniejszego od ogodlnie obowigzujgcego dostepu do wybranych towardw
znajdujgcych sie w ofercie Sklepow.

2. Organizatorem Akcji jest Natura Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w todzi, ul.
Pojezierska 90 A, 91-341 £édz, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi — Srédmieécia w todzi XX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000034905, NIP 527-001-44-28, REGON
10416589, BDO: 10534, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 69.798.000 zt — w catosci optacony
(,,Organizator Akgc;ji”).

Akcja realizowana jest w ramach umowy NR OP/2022/10/72 zawartej w dniu 29.11. 2022r. ze
Zwigzkiem Duzych Rodzin ,Trzy Plus”.

3. Akcja prowadzona jest prowadzona w trakcie obowigzywania umowy od dnia 29.11.2022r. lub
do wyczerpania zapasow.

4. Akcja jest przeznaczona wytacznie dla osdb posiadajgcych wazng Karte Duzej Rodziny przyznang
zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (t.j. Dz.U. z 2021r. poz. 1744 z pdin.
zm.). Wzory Karty Duzej Rodziny okres$la Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu uniewaznienia Karty Duzej Rodziny, wzordéw graficznych oraz
szczegbtowego zakresu informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku o przyznanie Karty Duzej
Rodziny (t.j. Dz.U. z 2022r. poz. 1300) (dalej: ,,Karta Duzej Rodziny”).



5. W ramach Akcji cztonek rodziny wielodzietnej posiadajgcy Karte Duzej Rodziny otrzyma rabat w
wysokosci 10% (stownie: dziesieciu procent) (dalej: ,,Rabat”) na nastepujace
towary z oferty Sklepdw, przeznaczone do konsumpcji lub uzytku przez jego rodzine:

a) lista kategorii / produktéw / produkty MARKI WtASNEJ — ARTISTE, BOTANIC, KOBO, INTIMELLE,
INFINITY, LOOK ACCESSORIES, LOOK MAKEUP, MILLY, MY SECRET, NATURA ACCESSORIES, NATURA
EKO, NATURA PORCJA MOCY, NATURAL HOME SPA, ORACLINIC, PAN GOLIBRODA, SENSIQUE, SEYO,
SEYO MEN, SKINIMAL.

- dotyczy oferty obowigzujgcej wytacznie w wybranych sklepach stacjonarnych. Lista drogerii
stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego regulaminu.

6. W celu skorzystania z Rabatu, posiadacz Karty Duzej Rodziny powinien przed dokonaniem
ptatnosci za zakupy w Sklepach poinformowa¢ kasjera, ze posiada Karte Duzej Rodziny i chciatby na
jej podstawie skorzysta¢ z Rabatu oraz okaza¢ kasjerowi Karte Duzej Rodziny wraz
z dokumentem potwierdzajgcym tozsamosc.

7. Rabat wynikajacy z niniejszej Akcji tgczy sie z innymi rabatami lub uprawnieniami uzyskanymi
w ramach innych promocji. Rabat przystuguje wytacznie posiadaczom waznej Karty Duzej Rodziny.
Rabat nie przystuguje w przypadku zakupdw w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.
W przypadku zgdania wystawienia faktury do zakupionego towaru, faktura ta bedzie wystawiona
wytgcznie na dane osoby fizycznej bedacej posiadaczem Karty Duzej Rodziny, ktéra dokonata
zakupu.

8. Ze wzgledu na prowadzenie przez Sklepy sprzedazy o charakterze detalicznym, obstuga danego
Sklepu ma prawo odméwié posiadaczowi Karty Duzej Rodziny sprzedazy danego towaru w ilosci
wskazujgcej na inny niz detaliczny charakter zakupu. Maksymalna ilos¢ danego towaru na 1
paragonie to 10 sztuk.

9. Zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz ustawg z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny informujemy: ze Drogerie Natura nie przyjmujg zwrotdw i nie wymieniajg
produktéw zakupionych w stacjonarnych sklepach Drogerii Natura.

10. Reklamacje, zgodnie z obowigzujacg od dnia 25.12.2014r. ustawg z dnia 30 maja 2014r. ,0
prawach konsumenta” oraz Obwieszczeniem Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 17
grudnia 2013r, zakupionych towardéw nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej, w drogerii stacjonarnej,
w ktdrej zostat dokonany zakup na podstawie protokotu reklamacyjnego obowigzujacego
w Drogeriach Natura. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia ztozenia reklamacji.



Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w formie pisemnej w terminie 14 dni od dnia ztozenia
reklamacji. Kazda z reklamacji jest rozpatrywana przez Drogerie Natura indywidualnie.

11. Wszelkie reklamacje zwigzane z Akcjg mozna sktada¢ drogg pisemng na adres biura
w Warszawie: Natura Sp. z 0.0. AL. Jerozolimskie 134 , Budynek Gamma, pietro 8,02-305
Warszawa, z dopiskiem na kopercie ,,Reklamacja — KDR”. Reklamacja powinna zawieraé: imie,
nazwisko i adres do korespondencji posiadacza Karty Duzej Rodziny oraz numer Karty Duzej
Rodziny, jak réwniez wskazanie przyczyny reklamacji. Reklamacje bedg rozpatrywane w
terminie 14 dni od dnia doreczenia reklamacji. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona
w formie pisemnej w terminie 14 dni od dnia doreczenia reklamacji. Kazda
z reklamacji jest rozpatrywana przez Organizatora Akcji indywidualnie.

12.Przewidziana w pkt 11 procedura reklamacji zwigzanych z akcjg nie wytgcza prawa dochodzenia
roszczen w trybie mediacji lub postepowania sgdowego.

13. Regulamin Akcji dostepny jest w wybranych Drogeriach Natura - lista drogerii w zatgczniku nr 2
do niniejszego regulaminu oraz zamieszczony na stronie internetowej www.drogerienatura.pl

Drogerie Natura uprawnione sg do zmiany Regulaminu, o czym poinformujg z co najmniej 14-
dniowym wyprzedzeniem, poprzez publikacje nowej wersji Regulaminu w Drogeriach Natura (lista
drogerii biorgcych udziat w akcji -w zatgczniku nr 2). Zmiany Regulaminu nie majg wptywu na prawa
nabyte posiadaczy Karty Duzej Rodziny do dnia wejscia w zycie tej zmiany.


http://www.drogerienatura.pl/

Zataczniki do Regulaminu Akgji:

- Zatacznik nr 2. Lista Sklepow stacjonarnych Drogerie Natura biorgcych udziat w akgji.

Lp. Lista drogerii Natura do Karty Duzej Rodziny

DN BEDZIN PISUDSKIEGO 25A

DN BIELSKO - BIAtA SFERA MOSTOWA 5

DN BILGORAJ GALERIA BItGORAJSKA

DN CHEEM 2 LWOWSKA 81

DN CHELM DEPTAK LWOWSKA 16

DN CHORZOW WOLNOSCI 22

DN DABROWA GORNICZA 3 MAJA 11 A

DN JANOW LUBELSKI DH PANORAMA ZAMOYSKIEGO 23
DN JASTRZEBIE ZDROJ PODHALANSKA 26

DN KATOWICE 3 DWORZEC PKP / GAL.KATOWICKA
DN KATOWICE 4 CH LIBERO KOSCIUSZKI 229

DN LUBLIN 3 1 MAJA 26

DN LUBLIN 4 CH STOKROTKA AMETYSTOWA 1

DN LUBLIN 5 CH OLIMP SPOtDZIELCZ.PRACY 30/32
DN LUBLIN 6 ZELAZOWEJ WOLI 1

DN tECZNA JANA PAWLA 11 99

DN PARCZEW 11 LISTOPADA 26

DN PUtAWY GAL. ZIELONA LUBELSKA 2

DN SKOCZOW CIESZYNSKA 2

DN SOSNOWIEC 2 CH PLEJADA STASZICA 8 B

DN TARNOWSKIE GORY 2 GAL. TESCO ZAGORSKA 224
DN TARNOWSKIE GORY KRAKOWSKA 10 A

DN TOMASZOW LUBELSKI GAL.TOMASZOW TRAUGUTTA 1
DN TYCHY CH AZET GROTA ROWECKIEGO 53

DN WODZIStAW SLASKI KS.PtK. W. KUBSZA 22

DN ZAMOSC GAL.TWIERDZA PRZEMYStOWA 10

DN ZORY OKREZNA 2

DN ZYWIEC GAL. LIDER ZIELONA 3
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